
Beste Relatie, 

 

Graag wil ik u voorstellen aan BAS.  
 
Interactief communiceren met Uw klant, wanneer zijn/haar 
zending geleverd wordt?  
 
Dáárvoor hebben wij dé ideale oplossing. Bas, informeert u 

betrouwbaar over de afleverstatus van uw zending en is úw 
connectie met ons netwerk.  
Interactief, punctueel en real time.  
 
Hoe het werkt?  
 

Eenvoudig; in drie stappen op weg naar interactieve 
communicatie met ons netwerk: 

 

 

   

 
In onze online order tool geeft 
u ons opdracht om de zending 

te vervoeren. 
 
Alle NAW gegevens, als ook het 
e-mail adres van de klant geeft 
u in de order aan.  
 
Deze informatie wordt in ons 

systeem geladen en verwerkt. 
 

 
In ons netwerk wordt uw 
zending opgehaald en 

ingepland voor levering. 
 
De status van afhaling is te 
zien in de online order tool. 
 
Zo kunt u meekijken in onze –
planning. 

 
Uw klant ontvangt een mail op 
het door u opgegeven e-mail 

adres. 
 
In de mail staat de geschatte 
levertijd en een link naar ons 
systeem om de levertijd 
interactief te kunnen volgen. 
 

Mocht u om welke reden, dan 
ook de levering binnen het 
tijdsbestek afwijken, dan wordt 
uw klant pro actief door ons 

geïnformeerd. 
 

 

Door deze wijze van communiceren met uw klanten heeft u een nog betere dienstverlening naar uw 
klanten, betrouwbaar, gegarandeerd en pro actief.  
Punten, waarin u zeker beter scoort, dan uw concurrenten.   
 
Doordat wij de ontwikkelkosten en netwerkkosten laag kunnen houden, bieden wij u deze service 

aan voor slechts € 0,60 per zending.  
   

Geïnteresseerd? Stuur actief uw mail naar BAS@reenen.nl en ontmoet    BAS 
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